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Up & Away Digital - Hva er var rolle?

» Markedsfgringens svar pa “Last mile”
e Digital markedsfgringsstrategi

e Programmatisk Annonsering

e Sgkemotor-markedsfaring (SEM)

e Sgkemotor-optimalisering (SEO)

e Samtykkelgsning (CMP)

e Datainnsamling og administrasjon

e Radgivende tjenester



Hva skal vi snakke om i dag?

e Hvaer datadrevet markedsfaring

e Algoritmer, maskinlaering. og prediktiv markedsfaring
e Slik bruker vi dataene for Visit Northwest

e Spgrsmal



Hva er datadrevet markedsfaring?

Fra informasjon til resultater
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Datadrevet markedsfagring i et ngtteskall:

e Samle data: Vi samler informasjon om hvordan folk oppfgrer seg pa
nett.

e Forsta data: Vi (systemene) analyserer disse dataene for & finne
mgnstre og innsikt.

e Handle pa data: Vi bruker denne innsikten og dataen til & malrette
markedsfaringen, optimalisere kampanjer og oppna bedre
resultater.

e Resultater: Mindre bortkastede ressurser, mer relevante budskap,
og gkt effekt for deg.



Hvordan vi bruker data i markedsfaring

e Forstaelse av kundereise: Sporing av brukere pa tvers av
plattformer, pavirkning under kundereise, optimalisering av
kampanjer

e Annonsering i sskemotorer og sosiale medier:
Optimalisering av malretting og budgivning

e Optimalisering av innhold: Avdekke mangler i innhold pé
nettsider, bekrefte godt innhold.



Algoritmer, maskinlaering og prediktiv
markedsfaring

Vis meg din SoMe-feed, og jeg skal fortelle deg hvem du er.



Mat til algoritmene:

Hvilke nettsider er besgkt

Hva har folk “googlet”

Besgk pa egne nettsider
Interaksjon

Besgk pa sosiale medieplattformer
Aktivt overgitte data
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Klippfiskkjerringa

Nede ved piren star hun som er en av de mest
folkekjaere og mest avfotograferte skulpturene i
Kristiansund. Klippfiskkjerringa er en hyllest til
klippfiskarbeiderne som i 300 r bidro til byens
store eksportindustri.
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Slik reiser kunden - digitalt
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Prediktiv markedsfaring:

e Vidytter alle innsamlede trafikk- og konverteringsdata inn i algoritmen
e Denbygger en profil basert pa fellestrekk i adferd pa nett
e Annonser vises til de som utviser en lighende adferd
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Hvordan fa folk til a besgke nordvest

Opplev Norges
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Dagens Naeringsliv a

Investor D2 DN Helg Smak Vinspk Nyhetsbrev Eavis

OSLOB@RS 1564,87 | A 0,98% OLJEPRIS 64,76 ¥ -0,26% UsD 10,10 | ¥ -0,01% SEK 106,12 | A 0,18% EUR 11,50 | A 0,16%
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Rett rundt svingen
finner du

Ser comeback for sektor: -
Veldig mislikt og undereid


https://docs.google.com/file/d/1VK7sWrZXe0PEnY6pCd7MwsCv-NAE0h6R/preview
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https://docs.google.com/file/d/1-_w4sH3lTy6v2gNtwSunNM8pBu6w08h9/preview

Utfordring

A finne de som leter etter idéer til reisemal, og vise de
annonsene som skal friste dem til a velge Mgre og Romsdal



Malrettingsstrategi

Demografi/ Geografi

1.parts-data (Retargeting og prediktiv)
2.parts-data

3.parts-data

Kontekst (tekst i artikler)

Intensjon (tekstsgk og besgkte sider)
“In market”



Utforsk Alesund med bil X Opplev naturen med bil pa Vestlandet X

Kjgretur fjordene Vestlandet X dagsturer med bil X Biltur kysten Norge X

Utforsk kysten med bil X bilturer i kristiansund X bilturer i norge X

Veiturer Vestlandskysten X Vestlandskysten biltur tips X Reiseplanlegging Vestlandet X
ideer til biltur X Bilferie Vestlandet X Naturskjgnne kjgreturer Vestlandet X

Bilopplevelser Vestlandet X fine bilturer X Bilferie Vestlandskysten X

Kjor langs Vestlandskysten X bilturer i molde X Biltur Mgre og Romsdal X

norges raeste bilturer X Road trip Alesund X bilturer i alesund X

Vestlandskysten road trips X Bilreiser Mgre og Romsdal X Biltur Vestlandet tips X

Biltur fjordlandskap Vestlandet X Kjgr gijennom Vestlandets landskap X bilturer i geiranger X

Bilreise Vestlandet X Kule bilturer Vestlandskysten X



morowr.no/swr/Noraneset-nysisu A nanoimen.no A morowur.no/s/war/ovevestuen A www.nanen.no/opedriiv/ive A
www.enjoy.ly/no/farstadsanden-285098 X peakbook.org/no/tour/166736/Melen%2C+Sjurvarden+og+Stemshesten.html X
www.outdooractive.com/en/route/hiking-route/hustadvika/stemshesten/56038328 X snl.no/Atlanterhavsvegen X
www.nrk.no/mr/columna-transatlantica-1.13167734 X geirmhafs.blogspot.com/2017/02/melen-768-og-stemshesten-fottur-12022017.html X
www.alltrails.com/en-gb/trail/norway/more-og-romsdal/svevestien--2 X
www.visitnorway.no/reisemal/vestlandet/nordvest/listings-northwest/svevestien-ved-atlanterhavsveien/26846 X
pederanker.com/2016/04/06/art-in-the-antrhopocene X
www.visitnorway.no/reisemal/vestlandet/nordvest/listings-northwest/h%C3%A5holmen-havstuer-by-classic-norway-hotels/234218 X
opplevhustadvika.no/listing/farstadsanden X www.outdooractive.com/en/route/hiking-route/averoy/svevestien/56038352 X
www.facebook.com/StromsholmenSeaSports/?locale=nb_NO X www.booking.com/hotel/no/hay-holmen-havstuer.no.html X
www.geocaching.com/geocache/GC74V2M_columna-transatlantica X www.fjordnorway.com/no/se-og-gjore/svevestien-ved-atlanterhavsveien X
www.nasjonaleturistveger.no/no/turistvegene/atlanterhavsvegen/farstadsanden X no.wikipedia.org/wiki/Atlanterhavsveien X
www.visitmr.com/artikler/sveve-550-meter-2 X
www.facebook.com/OutdooractiveNorge/posts/columna-transatlantica-langs-atlanterhavsvegen-norwegian-scenic-routestar-du-tur/4174091895974437 X
reiseplanlegger.naf.no/tur/nasjonal-turistveg-atlanterhavsvegen--ZXBpc2VydmVyL3RyaXBzdWdnZXN0OaW9uLzMOMDU2 X
www.facebook.com/HaholmenHavstuer/?locale=nb_NO X www.startsiden.no/guider/atlanterhavsveien-norges-vakreste-biltur X
www.padi.com/dive-center/norway/strmsholmen-sjsportsenter-as X
www.smartmeny.no/restauranter/more-og-romsdal/averoy/6531/bjartmars-favorittkro-averoy X
no.tripadvisor.com/Restaurant_Review-g3459005-d3390262-Reviews-Bjartmars_Favorittkro-Karvag_Averoy_Municipality_More_og_Romsdal_Western_Norway.html X

favorittkro.no X www.norli.no/boker/hobby-og-fritid/kunst-og-kultur/kunstnere-og-kunsthistorie/jan-freuchen X



Resultater og synergier

22 000 000 annonsevisninger

150 000 annonseklikk

3 700 000 unike annonsemottakere i inn- og utland
17 687/ hjerter og oppovertomler

888 delinger av annonsene

137% oppgang i (gratis) engasjement i sosiale
medier



Bruk av datai analyse

Kampanjerapport // Overordnet rekkevidde

Klikk-trafikk til web:

synlighet Kiikk

o
Display: 10,938,966 11,515 0.11%

Kampanjerapport // Facebook / Instagram — Annonseengasjement

Synlighet Klikk CTR Reaksjoner Rekkevidde
Meta: 8,802,275 102,798 1.17 17,704 1,163,160
+549% 1520% +1.9% +30.6%
Synlighet Kilkk (swipes) cTR Rekkevidde
Snapchat: 1,793,938 30,603 1.71% 1,069,934 Patterm N Seep i
Annonse Kommentarer Post reactions _Post engagements Delt
Add to cart* Unike Book now* Unike
Konver‘leringer: 4,,] 00 ,I ’1 30 1 kongeriket-romsdal 59 1308 203,384 83
2 midsundtrappene 66 1150 88,659 69 100
3. daasvnwindreroytrer 15 915 76046 9 19
4. VNW-Filmkulisser-2023 12 295 72,679 10 6
3 5. 'VNW-vangshaugen-2023 14 509 67,166 8 26
% 6. DAaS-VNW-trapper-i-mo. 7 353 62,730 3 9
7. DAaSjugendbyenAlesu. 38 682 62,494 29 8
- —— g g - .l 8. DAaS-sunnmoresAtlanti. 8 123 61,407 9 10
7. DAasVNW-Trollkirka-kampanje-2023 - Copy fb 9. utsikter-more-ogroms. 1 603 59547 16 27
8 (referral) snapchat.com 1 0. popup-kitchen-stranda-l 2 249 58,383 10 6
10.  DAas-VNW-Fjelldorado-2023 fb 1-46/46 <
11, DAas-VNW-Mollaalen-kampanje-2023 fb
12. DAas- VNW - Indre Ro - Ytre Raaskap fb 6370 00:01:35 20 20 T
13.  VNW - Vangshaugen-Kampanje 2023 fb 6,195 00:04:03 150 0
14, VAaS-smaken-av-kyst-2023 fb 5610 00:03:55 10 5
15.  VNW - Romsdalseggen-Kampanje 2023 fb 5155 00:03:19 240 80
Grand total 281,090 00:03:38 5,545 1,855

1-100/159 ¢ >







